So fair,
so gut

Ihr innovativer Partner in der Schadenbewertung




Die faircheck-Meilensteine

Von 2005 bis 2020 haben die faircheckerlnnen 1,248 Millionen Arbeitsstunden erbracht und
155.000 Auftrage abgewickelt. Der Ausfall unserer IT belief sich in Summe auf lediglich

6 Arbeitstage.
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Grindung faircheck Schadenservice GmbH,
Unternehmenssitz Andritz

Erstes faircheck Café in Graz und Wien - innovative Themen
werden gemeinsam mit Versicherern diskutiert

TUV-Zertifikat fir Servicequalitat und Kundenzufriedenheit

Innovationsunternehmen PEAN wird gegriindet, um
Softwareldsungen zeitnah umzusetzen

Innovative Lésung der Videobegutachtung wird
gemeinsam mit VSO erstmals in Wien vorgestellt

Initiative zur Ausbildung zum/zur Schadenreguliererin
mit BAUAkademie-Zertifikat

Eva Kasper iibernimmt Leitung Projekte und
Innovationen bei faircheck "

Trigos Auszeichnung fiir verantwortungsvolles Wirtschaften fir
das Projekt . WEITERfairWERTUNG von Wirtschaftsgiitern”

3. Platz bei Austria’s Leading Companies in der Kategorie
Kleinbetrieb

Expansion auf den Schweizer Versicherungsmarkt

homevita-Serviceportal zur Abwicklung o
der Wiederherstellung des Schadens !‘gmseyul:tak

2. Platz bei Austria’s Leading Companies
in der Kategorie Kleinbetriebe

COO Oliver Fink kommt zur faircheck-Crew
Videobegutachtung VEX wird erstmals eingesetzt v":‘x
Neues Biro in Stattegg bei Graz eroffnet

10 Jahre faircheck, 100.000 Auftrage,
1. Ausgabe fairmedia faircheck Kundenmagazin

Drohnen fiir die Schadenbegutachtung

W
5. Platz bei Austria”s Leading Companies ALC

faircheck.at Redesign mit modernem CMS

Podiumsdiskussion mit Schadenmanagerinnen von
Versicherungen zum Thema Kundenperspektive und
Digitalisierung bei KONfairENZ

fairLesen erstmals mit der Kleinen Kinderzeitung
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Schiffsbegutachtung eingefiihrt

WEITERfairWERTUNG vermittelt Ware (Bademaéntel,
Kinderschuhe) zur karitativen Verwertung an SOMA

2. Ausgabe fairmedia
faircheck Campus erweitert Zielgruppe

Rechnungspriifstelle wird erweitert und mit Ing. Robert
Langmann besetzt

Einflihrung Kundenprozess via fairApp fir Versicherung,
Versicherungsbetreuer und Versicherungsnehmer

fairApp fir Regulierer zur Schadenkalkulation fiir

Abléseverhandlungen \)
. . . o>
3* von Quality Austria und EFQM EFQM

faircheck.eu zeigt neuen Auftritt Recognise for Excelence

Markise im Projekt WEITERfairWERTUNG als
Upcycling-Projekt an heidenspass vermittelt

3. Ausgabe fairmedia und Prasentation in Graz,
Roadshow in Wien, Linz, Innsbruck

Verleihung von 5* von Quality Austria und EFQM, 9\)
Finalist zum Staatspreis Unternehmensqualitat EFQM

Auszeichnung Servicestarker Schadendienstleister

MietobjektCheck als neues Produkt aus der Business Unit
faircheck Immoservice

4. Ausgabe fairmedia und Prasentation in Wien,
Schwerpunkt Versicherungsbetrug

Verleihung von 5* von Quality Austria und EFQM mit 650
Punkten, Finalist zum Staatspreis Unternehmensqualitat

Auftraggeber kehren von Mitbewerbern zuriick

Big Data ClaimsCOST D\)
Begutachtungsapp von faircheck erhalt mit fairVEX EFQM
ein neues Branding SSaF g e

Neue fairMAP mit optimierten Datenstrukturen und voller
Routenplanung

Objektsicherheitspriifung nach ONORM B 1300
VEXPress als neues Produkt im Express-Sachschaden
Digitaler Abloseprozess

<)
Verleihung von 6* von Quality Austria und EFQM, Recognised by EFQM

. . - .. Hh ok k 2020
Finalist zum Staatspreis Unternehmensqualitat

Gewinner Staatspreis Unternehmensqualitat und
Sieger in der Kategorie ,Kleine Unternehmen”
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| Daé BUro im Adamhof in GrazfAndfit;.

I faitcheck at XNG” focobook ]

lber Desktop und fairApp. }

2020 wurde die digitale Ablose 2005 wurden Berichte noch im Wordfile
erstellt. Seit 2008 hat fairOffice
iibernommen, samt laufend

7 % i | erweiterter Kalkulation.
77— v 4

Das lichtdurchflutete Biiro in
Graz-Stattegg wird eroffnet. §



Birgermeister von Stattegg.
» e

KONfalrENZ Villa Sonnwend Wlndlschgarsten_ |
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Durch Einscannen des QR-Codes
gelangen Sie zu den Tools
von faircheck im Uberblick.

faircheck Schadenservice GmbH
Dorfplatz 4

8046 Graz-Stattegg

T +43(0) 316 890 685
office@faircheck.at



